GDPR

PRAVIDLA ZPRACOVANiI A OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Uvod

Pfedmétem téchto Pravidel zpracovani a ochrany osobnich udaju (,Pravidla“) jsou
pravidla, podminky, prava a povinnosti ohledné zpracovani a ochrany osobnich
udaju v navaznosti na platnost Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju
fyzickych osob (GDPR), Nafizeni (EU) €. 2016/679, (dale jen jako ,Nafizeni).

Spole&nost Benes nabytek s.r.o., se sidlem: Otavska 145337011 Ceské Budé&jovice,
identifikaéni Sislo: 28106059, DIC: CZ28106059, zapsana v obchodnim rejstfiku u
Krajského soudu v Ceskych Budgjovicich pod spisovou znacka C 17499 (dale jen
~Spolec¢nost”) zajistuje vysokou ochranu osobnich udaju svych zakazniku,
dodavatell a obchodnich partneru. Tato Pravidla uvadéji informace o zplsobu a
podminkach zpracovani osobnich udaju a jejich ochrany ze strany Spole¢nosti.

Zasady a pravidla ochrany osobnich udaju

Ochranu Vaseho soukromi pfi zpracovani Vasich osobnich udajd povazujeme za
vyznamnou zalezitost a vénujeme ji zvlastni pozornost. Zpracovani osobnich udaja
provadime zcela v souladu s platnymi pravnimi predpisy, zejména Nafizenim.

Klademe dlraz na spolupraci pouze se spolec¢nostmi, které rovnéz dodrzuji pravidla
Nafizeni a povinnosti dle dalSich pravnich pfedpisu. Vice informaci o zpracovatelich
a pfijemcich osobnich udajl je pak uvedeno nize v téchto Pravidlech.

Zaméstnanci Spolecnosti pfichazejici do styku s osobnimi udaji jsou vazani
micenlivosti a t&émito Pravidly. Spole¢nost organizuje a poskytuje zaméstnancum
Skoleni o Pravidlech a dalSich zavazcich tykajici se bezpecCnosti a ochrany dat a
stejné tak dochazi k internim auditim pro kontrolu dodrzovani téchto Pravidel a
zasad pfi praci s osobnimi udaiji. Pfistupy k osobnim udajim jsou fizené a zalozené
na pravech jednotlivych zaméstnancu tak, jak je nezbytné nutné pro praci na
jednotlivych usecich €innosti Spole¢nosti.

Osobni udaje ziskané prohlizenim internetovych stranek

Osobni udaje Vami pfedané nasi spolecnosti (napf. prostfednictvim VaSich navstév
na webové strance https://www.benesnabytek.cz nebo
https://eshop.benesnabytek.cz) zpracovavame v souladu s Nafizenim a dalSimi
pravnimi predpisy platnymi v Ceské republice. Pro optimalizaci t&chto webovych
stranek z hlediska systémového vykonu, vyuZzitelnosti a poskytovani uziteCnych
informaci o produktech a sluzbach tato data automaticky shromazdujeme a
ukladame. Takto ziskana data typicky zahrnuji udaje o Vasi IP adrese, typu
prohlizeCe a nastaveni jazyka, opera¢nim systému, poskytovateli internetového
pripojeni (ISP) a o datu a délce Vasi navstévy na nasich strankach.

Takto ziskané informace pouzivame k efektivnimu spravovani webovych stranek, k
ziskavani informaci o chovani uzivatell na nasich webovych strankach, k analyze
trendl a shromazdovani demografickych dat o naSich uzivatelich jako celku. Takto
shromazdéné informace tedy nase Spole¢nost mize vyuzit pro marketingové a



propagacni ucely i pro komunikaci se svymi zakazniky a partnery (napf. pro
nastaveni snadnéjsi orientace uzivatell na strankach, poskytovani atraktivnich
specialnich nabidek a sluzeb apod.).

Webové stranky Spolecnosti mohou zahrnovat odkazy na jiné webové stranky, na
které se tato Pravidla vyuzivani osobnich udaji a cookies nevztahuiji.

Sluzby cookies a jejich vyuzivani
Webové stranky Spolecnosti, emailové zpravy, online sluzby, reklamy a interaktivni
aplikace mohou za ucelem optimalizace sluzeb vyuZzivat tzv. ,cookies®.

,Cookie“ je maly soubor, skladajici se obvykle z pismen a Cislic, které
prostfednictvim naseho internetového serveru posilame do souboru cookie
prohlizeCe na pevném disku Vaseho pocitaCe. To nam napfiklad umoznuje rozpoznat
zafizeni daného uzivatele v pfipadé, ze dojde k opakovanému spojeni mezi
internetovym serverem a internetovym prohlizeCem. Hlavnim ucelem cookies je
umoznit naSemu internetovému serveru poskytnout uZivateli internetové stranky, na
které je zvykly tak, aby navstéva internetovych stranek spolecnosti byla pro uzivatele
vice osobni a dokazala lépe reagovat na jeho individualni potfeby.

Rozsah zpracovavanych dat

S ohledem na ochranu osobnich udaji omezujeme zpracovani osobnich dat pouze
na udaje, které jsou pfiméfené a relevantni pro pfislusny stanoveny ucel zpracovani.
Jsou to zejména osobni udaje potiebni pro identifikaci a komunikaci s Vami a udaje
potfebné pro nasi obchodni ¢innost v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi pravnich
predpisu.

Kategorie osobnich udajt
V ramci nasich €innosti shromazdujeme a zpracovavame osobni Udaje zakaznikd,
obchodnich partnerl ¢i dodavatell za u€elem jedine¢né identifikace osoby:

o VaSe jméno a pfijmeni event. tituly

o Nazev Vasi spoleCnosti nebo zaméstnavatele
« VasSe adresa

« VaSe e-mailova adresa

« Vase telefonni Cislo

« VasSe bankovni Cislo uctu

. ICO/DIC

Zvlastni kategorie osobnich udaji
Spolecnost nezpracovava zvlastni kategorie osobnich udaju ve smyslu ¢lanku 9
Nafizeni.

Doba zpracovani
S Vasimi osobnimi udaji pracujeme:

« Po dobu potifebnou k plnéni pfislu§ného ucelu, k némuz byly udaje Vami
poskytnuty.



o Po dobu potfebnou k plnéni povinnosti vyplyvajicich z obecné zavaznych
pravnich pfredpisu (tj. minimalné po dobu trvani povinnosti k uchovavani
dokladu a listin dle zakona o ucetnictvi, dafiovych zakonu, zakona o
archivnictvi a spisové sluzbé).

e Za ucCelem vykonu prav a ochrany opravnénych zajmu v souladu s pravnimi
predpisy.

Po ukonceni stanoveného obdobi pro zpracovani a uchovani osobnich dat budou
VasSe udaje bezpeCné vymazany, resp. zniCeny popf. anonymizovany.

V pfipadé udéleni souhlasu pro marketingové ucely (v€. profilovani za ucelem
nabidky vhodnych produktl a sluzeb) jsou Vase udaje zpracovany po dobu
uvedenou ve Vami udéleném souhlasu s jejich zpracovanim.

Zdroj dat

Data, ktera zpracovavame, ziskavame prevazné od Vas jako subjektt osobnich
udaju. Mazeme se v8ak o Vas dozvédét i z jinych zdroju (napf. verfejné dostupnych
rejstiika), abychom se ujistili, Ze to, co o Vas vime, je pravdivé a uplné.

Zpracovavame osobni udaje, které nam pfimo sdélite pfi uzavieni smlouvy a v
prubéhu jejiho trvani, popf. pfi vyuZziti nasich sluzeb prostfednictvim registrace na
portalu https://www.benesnabytek.cz nebo https://eshop.benesnabytek.cz.

Pokud jste naSim zaméstnancem nebo uchazeem o zaméstnani, pak zdrojem dat
mohou byt také reference od byvalych zaméstnavatelu Ci reference z internetovych
zdroju, napfiklad socialnich siti jako LinkedIn nebo jiné pracovni portaly.

Ke zpracovani VasSich osobnich udaji muze dojit i v pfipadé poskytnuti Vasich dat od
tfeti osoby, kterée jste Vy poskytli souhlas nebo pfimo zmocnéni k tomuto ucelu.

Uéely zpracovani osobnich udaja
Spolecnost zpracovava osobni udaje pouze v rozsahu nezbytném pro naplnéni
pfisluSsného stanoveného ucelu.

Jednate-li se spoleCnosti BeneS nabytek s.r.o. jako zakaznik, obchodni partner Ci
dodavatel, pak Vas pozadame o poskytnuti osobnich udaju pro nasledujici ucely:

e Uzavirani, sprava a plnéni smluv,

o Zprostiedkovani Vami poptavané sluzby nebo zbozi a pfedani Vasich udaji
prislusnému smluvnimu partnerovi (napf. montazni firmé nebo smluvnimu
pfepravci za u€elem doru€eni zboZzi),

Rizeni smluvniho vztahd, poskytovani (on-line) sluzeb a kontakt,

ZlepSeni sluzeb,

Marketing a analyza zakazniku/procesu,

PInéni pravnich a regulacnich povinnosti.



Jste-li uchaze€ o zaméstnani nebo byvaly Ci staly zaméstnanec, pak dochazi ke
zpracovani Vasich osobnich udaju pro nasledujici ucely:

e PlInéni pracovni smlouvy a pfipadné dalSich smluvnich zavazka,

e Interniho Fizeni spole¢nosti,

e PlInéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpisu,

e Ochrana zivotné dllezitych zajmi zaméstnancu,

« Pfijeti a obsazeni volnych pracovnich mist, v€. byvalych zaméstnancl a
uchazec€u o zaméstnani.

Souhlas se zpracovanim osobnich udajt

V pfipadé, Ze nejde o pfipad, kdy je mozné osobni udaje zpracovavat bez souhlasu
subjektu udaju nebo na zakladé zakona, budete Spolecnosti pozadani o udéleni
souhlasu pfed zpracovanim Vasich udaji. Pfi zadosti o udéleni souhlasu Vam
sdélime nasledujici informace:

« Ugely zpracovani, pro které je pozadovan souhlas.
o NaSe kontaktni udaje jakozto spravce osobnich udaja.
o VaSe prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju.

Vas souhlas by mél byt svobodnym, konkrétnim, informovanym a jednoznacnym
svolenim subjektu udaji ke zpracovani osobnich udajd, a maze byt udélen v podobé
pisemného prohlaseni, ucinéného i elektronicky, nebo také v podobé ustniho
prohlaseni.

Jako subjekt udaju mate pravo odmitnout nebo kdykoli odvolat souhlas se
zpracovanim osobnich udaju sdélenim této skute€nosti nasi Spole¢nosti. Odvolanim
souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani osobnich udaju vychazejici ze
souhlasu, ktery byl dan pred jeho odvolanim. Odvolani souhlasu téZ nema vliv na
zpracovani osobnich udaju, které spravce zpracovava na zakladé jiného pravniho
zakladu, nez je souhlas.

Prava vilastnikt udaju
Jako subjekt osobnich udaji mate pravo na:

o Informace a pfistup k osobnim udajim,

« Prenositelnost udaju,

o Omezeni zpracovani udaju,

o Opravu a vymaz osobnich udaja,

e Informace ohledné opravy nebo vymazu osobnich udaji nebo omezeni
Zzpracovani,

e Vznést namitku,

« Vyjmuti z automatizovaného rozhodovani v€etné profilovani.

Role, ve kterych mizeme evidovat Vase osobni udaje a urcit jednoznacnou
identifikaci Vas$i osoby, jsou:



Jste nas klient — zakaznik, zajemce o vyuziti sluzeb nasi Spole¢nosti.

Jste nas obchodni partner vyuzivajici sluzeb nasi spole¢nosti.

Jste zakaznik partnera — zakaznik naseho partnera.

Jste nas dodavatel — poskytovatel sluzby a technické podpory, zpracovatel
dil¢ich procesu.

o Jste nas zaméstnanec — staly a byvaly zaméstnanec nebo uchazec o
zaméstnani.

V této souvislosti bychom Vas chtéli upozornit, ze pfi uplatnéni Vasich prav v
souvislosti s ochranou osobnich udaji muze v zavislosti na Vasem jednani a
vyjadfeni Vasi vule dojit k ur€itému omezeni nami poskytovanych sluzeb a pInéni
naseho smluvnimu vztahu.

Uplatnéni prav subjektu udaji (kontaktni tdaje spravce)

Prava v souvislosti se zpracovanim a ochranou osobnich udaji muzete uplatnit na
adrese nasi spoleénosti: Bene$ nabytek s.r.o., se sidlem: Otavska 145337011 Ceské
Budéjovice, E-mail: obchod@benesnabytek.cz.

Zadost Ize akceptovat pouze v piipadé jednoznaéné identifikace osoby, a to
pisemnou i elektronickou formou.

Vase Zadosti/stiznosti zpracujeme bez zbyte€ného odkladu a budeme Vas
informovat o vyfizeni do 30 dnu od obdrzeni zadosti/stiznosti.

Informace a pristup k osobnim tdajim
Jako subjekt udaju mate pravo ziskat od nasi Spole¢nosti potvrzeni, zda Vase
osobni udaje jsou €&i nejsou zpracovany, a na pristup k nasledujicim informacim o:

o kontaktnich udajich spravce Benes nabytek s.r.o.,

e UCelech zpracovani, pro které jsou osobni udaje zpracovany,

« pfijemcich osobnich udajl, kterym osobni udaje byly nebo budou
zpristupnény,

e planované dobé, po kterou budou udaje pouzivany, pfip. ulozeny,

« vyétu Vasich prav véetné prava podat stiznost u dozorového Ufadu pro
ochranu osobnich udaju (se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha
7, WWW.U00uU.cz),

e 0 pravnim titulu zpracovani osobnich udaju, tj. zda zpracovani osobnich
udaju je provadéno na zakladé zakonného zmocnéni ¢i pro ucely plnéni
smlouvy s Vami a kdy na zakladé Vaseho souhlasu,

« skutec¢nosti, ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné
profilovani.

V pfipadé, Ze nebyly VaSe osobni udaje ziskany pfimo od Vas, bude Vam sdélena
informace, o jakou kategorii dot¢enych osobnich udaju se jedna a zdroj, ze kterého
byly osobni udaje pfrijaty.

Dale mate pravo na poskytnuti informaci po opravé, vymazu nebo omezeni
zpracovani Vasich osobnich udaju.

Prenositelnost
Subjekt osobnich udaju ma pravo ziskat své osobni udaje, které nam poskytl, ve
strukturované podobé v bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Zaroven
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mate, jako subjekt osobnich udajd, pravo na pfenos téchto dat k jinému spravci.
Pfenos osobnich dat je mozny pouze u osobnich udaju, které jsou ziskany na
zakladé souhlasu nebo smlouvy a jsou zpracovavana automatizované.

Omezeni zpracovani
Jako subjekt udaju mate pravo na to, abychom omezili zpracovani VasSich osobnich
udajl v pfipadé, ze:

« Popfete pfesnost osobnich udaju.

o Mate podezieni na protipravni zpracovani osobnich udajl, ale odmitate
vymaz téchto osobnich udaji a misto toho zadate o omezeni jejich pouziti.

o Jiz osobni udaje nepotfebujeme pro ucely zpracovani, ale vy jako subjekt
udajli je pozadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku.

e Vznesete namitku proti zpracovani — zpracovani bude omezeno na dobu
potfebnou k ovéfeni, zda opravnéné duvody spravce prevazuji nad
opravnénymi duvody subjektu udaju.

V této souvislosti bychom Vas chtéli upozornit, ze pfi uplatnéni Vasich prav v
souvislosti s ochranou osobnich udaji muze v zavislosti na Vasem jednani a
vyjadreni Vasi vule dojit k ur€ittmu omezeni nami poskytovanych sluzeb a pInéni
naseho smluvnimu vztahu.

Oprava a vymaz osobnich dat

Jako subjekt udaju mate pravo na opravu nepresnych ¢i neaktualnich osobnich
udajl, které se Vas tykaji. Opravu Vasich osobnich udaju mate moznost provést
zaslanim zadosti na nase kontaktni udaje uvedené vyse.

Pravo na vymaz osobnich udaju mate moznost uplatnit v pfipadé, ze:

« Osobni udaje jiz nejsou potfebné pro ucel, pro ktery byly shromazdény a
Zzpracovavany.

« Odvolate souhlas, na jehoz zakladé udaje zpracovavame, a neexistuje dalsi
pravni dlivod pro zpracovani.

e Jsou osobni udaje zpracovany protipravné.

Informace ohledné opravy nebo vymazu osobnich tdaji nebo omezeni
zpracovani

Vzdy, pokud nas o to jako vlastnik udaji pozadate, Vas budeme informovat o
prijemcich VaSich osobnich udaji nejpozdéji ve chvili, kdy jim byly Vase udaje
zpfistupnény. Dale Vas budeme informovat o opravach, vymazech, nebo pokud
dojde k omezeni zpracovani osobnich udajl, které se Vas tykaji.

Pravo vznést namitku
Mate pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaju z divodu tykajici
se Vasi konkrétni situace.

V pfipadé, ze vznesete namitku s relevantnimi divody, sdélime Vam davody, pro
které Vase osobni Udaje zpracovavame. Pokud nebudou nase divody pfevazovat



nad Vasimi zajmy a pravy, nebo se nebude jednat o davod ur€eni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroku, bude zpracovani osobnich udaju preruseno.

V pfipadé, Ze vznesete namitku v souvislosti se zpracovani osobnich udaja pro ucely
pfimého marketingu (v¢. profilovani)a nepfejete si, aby Vase udaje byly dale
zpracovavany pro tento ucel, neni potfeba uvadét davody pro ukoncéeni zpracovani.
Po obdrzeni namitky pfestavame Vase udaje pro tento ucel pouzivat. Pokud vSak
prisluSné udaje zpracovavame rovnéz pro jiny ucel na zakladé jiného pravniho
zakladu, takové zpracovani neni namitkou dotceno.

Vyjmuti z automatizovaného rozhodovani véetné profilovani

Jako subjekt osobnich udaju mate pravo nebyt pfedmétem zZadného rozhodnuti
zaloZeného vyhradné na automatizovaném zpracovani. Jedna se o ochranu pfed
potencialné nepfiznivym rozhodnutim, které by mohlo byt pfijato bez lidského
zasahu. O Vasem poZadavku, aby Vase udaje nebyly pfedmétem zadného
rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném zpracovani v€. profilovani,
nas muzete kdykoliv informovat.

Prenos osobnich udaju tretim stranam, pfrijemcim osobnich udaju
V ramci nasi ¢innosti mohou byt Vase osobni udaje poskytnuty:

e na zakladé zakona pfislusnym organim statni spravy napf. Policii, spravci
dané, soudiim, Ceské narodni bance, exekutordim nebo insolvenénim
spravcum.

o dalSim subjektim za ucelem ochrany prav a pInéni povinnosti vyplyvajicich
z pravnich predpisu (napf. smluvnim lékaifim, poskytovateli u€etnich
sluzeb, auditorovi, poskytovateli pravnich sluzeb, dodavateli software).

e Zpracovatelim, ktefi na zakladé smlouvy s nasi Spole¢nosti zarucuji
technické a organizacni zabezpeceni ochrany osobnich udaji v souladu
s Nafizenim a pravnimi predpisy.

e S Vasim souhlasem spolupracujicim obchodnim partneriim za ucelem
poskytnuti sluzby (napf. dodavateli montaznich sluzeb za u¢elem provedeni
montaze nabytku nebo pfepravci za ucelem realizace pfepravy zbozi) popfr.
nabidky prodeje a koupé zbozi €i poskytnuti sluzeb dle Vasich pozadavku.

Tretim stranam jsou pfedavany osobni udaje pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni
obchodniho ucelu.

Zpracovatelé

PFi zpracovani VaSich osobnich udaji maze nase spolecnost vyuzit sluzeb dalSich
zpracovateld, pfi€emz budou zvoleni pouze takovi zpracovatelé, ktefi poskytu;ji
vysokou miru ochrany osobnich udaju v souladu s pozadavky Nafizeni a dalSich
pravnich predpist. DalSimi zpracovateli mohou byt napfiklad:

« Auditofi nebo poskytovatelé ucetnich sluzeb event. jiné nezavislé osoby
zajistujici plnéni zakonnych povinnosti;

« Poskytovatelé nebo provozovatelé informacnich technologii, dodavatelé
softwaru;



v ows

o Poskytovatelé sluzeb nezbytnych pro vykon nasi innosti (administrativni
¢innosti, archivace, pravni poradenstvi, sprava pohledavek apod.).

o Poskytovatelé zdravotnich sluzeb (v pracovné-pravnich vztazich, pfi
pracovnich urazech, pfi Setfeni pojistnych udalosti apod.).

Pravidla pro prenos udaju mimo Evropskou unii
Nebude dochazet k pfenosu Vasich osobnich udajd mimo uzemi Evropské unie.

Cookies

Va$e soukromi je pro nas dulezité

Soubory cookies jsou velmi malé textové soubory, které se ukladaji do vaseho
zafizeni pfi navstévovani webovych stranek. Soubory Cookies pouzivame pro rizné
ucely a pro vylepseni vaseho online zazitku na webové strance (napfiklad pro
zapamatovani pfihladovacich udaju k vaSemu uctu). Pfi prochazeni nasich webovych
stranek mizete zménit své predvolby a odmitnout urcité typy cookies, které se maji
ukladat do vaseho pocitate. MuzZete také odstranit vSechny soubory cookie, které
jsou jiz ulozeny ve vasem pocitaci, ale méjte na paméti, Ze odstranéni soubor
cookie vam muze zabranit v pouzivani ¢asti naSeho webu.



